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Barrierefreier Notruf - mehr Sicherheit für Gehörlose sowie hör- und 
sprachbehinderte Menschen 
 
Millionen von Menschen hören schlecht oder sogar gar nichts. In Notsituationen 
können sie nicht einfach zum Telefon greifen und über die Notrufnummern112 oder 
110 einen Hilferuf absetzen. 
 
Mehr Sicherheit für Gehörlose sowie hör- und sprachbehinderte Menschen, das 
bietet nun ein neues System, das von Gehoerlosennotruf.de und Bernot IT in 
Zusammenarbeit mit dem Landesverband der Gehörlosen Baden-Württemberg e.V. 
entwickelt wurde und bereits im Oktober 2014 bei der European Satellite Navigation 
Competition (ESNC) für Baden-Württemberg prämiert wurde, sagt Markus Straub 
von Gehoerlosennotruf.de 
 
Stellen Sie sich vor, Sie haben einen Herzinfarkt, Ihre Wohnung brennt oder Sie 
werden überfallen – und Sie können keinen Notruf absetzen. 
 

 
 
Am 11.2.2015, dem europäischen Tag der Notrufs 112 wurde in der 
Landesgeschäftsstelle des Landesverbands der Gehörlosen Baden-Württemberg 
e.V. in Stuttgart das System vorgestellt, auf das die gehörlosen Menschen in 
Deutschland schon lange gewartet haben. Hierbei handelt es sich um ein Hoch-
sicherheitssystem, welches Gehörlosen sowie Menschen mit Hör- und Sprach-
behinderung nun ermöglicht, barrierefrei von überall einen Notruf an die zuständige 
Notrufleitstelle von Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst abzusetzen – was für 
jeden anderen Bürger in Deutschland die Normalität darstellt. Bisher bestand für 
Menschen mit Hör- oder Spracheinschränkung ausschließlich die Möglichkeit, ein 
Notruffax an die Notrufnummern 110 oder 112 zu versenden. Da dies außerhalb des 
Wohnbereichs oder z.B. bei einer brennenden Wohnung nicht wirklich praktikabel ist, 
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hat Gehoerlosennotruf.de sich zur Aufgabe gemacht, eine Lösung für Millionen von 
Menschen zu schaffen: einen barrierefreien Notruf. 
 
Gehoerlosennotruf.de ist ein Team von Fachleuten aus Polizei, Feuerwehr, 
Rettungsdienst, Notrufleitstellen der Behörden und Organisationen Sicherheits-
aufgaben (BOS) in Kooperation mit der Fa. Bernot IT, dessen Spezialgebiet die 
Entwicklung von Systemen und Anwendungen für die sicherheitskritische Infra-
struktur ist. Ohne Fördermittel und ohne finanzielle Unterstützung hat dieses Team 
ehrenamtlich, in vielen tausend Stunden, ein Hochverfügbarkeitssystem entwickelt, 
das all diesen Menschen nun endlich Hoffnung und Sicherheit in Notfallsituationen 
geben kann.  
 
Es folgen nun kurzfristig im Februar noch Termine mit den zuständigen Stellen des 
Innenministeriums in Baden-Württemberg, um das System auch dort vorzustellen 
und gemeinsam, eine mögliche, weitere Vorgehensweise miteinander zu besprechen  
„Es wäre wünschenswert, dieses Notrufsystem gemeinsam mit der Politik und dem 
Innenministerium zeitnah flächendeckend einzuführen“, so Daniel Büter, 
Landesgeschäftsführer des Landesverbandes der Gehörlosen Baden-Württemberg 
e.V.. „Dies ist tatsächliche Inklusion im Bereich der Sicherheit in Notfallsituationen“. 
 
Weitere Fragen zu diesem Thema beantworten wir Ihnen gerne: 
 
Gehoerlosennotruf.de 
info@gehoerlosennotruf.de  
 
BERNOT Information Technology 
112call@bernot.net  
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